Certificamos que el Sistema de Gestiéon de Calidad de:

UNION DE AGENCIAS DE VIAJE (UNAV)
C/ Rosario Pino, 8, 1° B. Madrid 28020, Espana.

aplicable a

Captacion y seguimiento de asociados. Prestacion de servicios a los asociados:
Asesoria juridica, asesoria laboral y fiscal, organizacion de congresos, foro,
seminarios y otras actividades complementarias y servicio de suscripcion de seguros
turisticos de viajes

ha sido aprobado por NQA con las siguientes Normas

ISO 9001:2015

Esta certificacion tiene validez siempre y cuando la empresa mantenga su Sistema de
Gestién de Calidad y sea inspeccionado y controlado por NQA.
Cualquier litigio que ocurra se atendera a la version inglesa.

Valido hasta: 30 de marzo de 2025
Cadigo EAC: 35, 37

Certificado N°: 801556
@ Fecha: 31 de marzo de 2022

Director general
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El uso de la Marca de acreditacion UKAS indica la acreditacién con resépecto a las actividades cubiertas por el certificado de acreditacion nimero 015 que posee NQA. NQA

E%Qb'r?e coml?r(:éal de NQA Certification Limited, nimero de registro 09351758. Oficina registrada: Warwick House, Houghton Hall Park, Houghton Regis, Dunstable Bedfordshlre LU5
eino Unido

Este certificado es propiedad de NQA y debe ser devuelto en caso de requerimiento.



